
PRANCHA TÉCNICA EXECUTIVA - HUMANIZAÇÃO INTERNA DA RECEPÇÃO
Reforma do Pronto Socorro - Sociedade Hospitalar Beneficente de Andirá (SHBA) | Ambientes: Recepção / Guichê / CirculaçãoSHBA

VISTA INTERNA 1 - Recepção humanizada com layout preservado

VISTA INTERNA 2 - Recepção humanizada com layout preservado

1 01 - Forro em gesso e iluminação
Forro liso com sanca perimetral,
iluminação LED indireta e spots
embutidos, mantendo
inspeção/manutenção conforme
projeto executivo.

2 02 - Esquadrias altas
Janelas horizontais altas em
alumínio/vidro, compatíveis com
ventilação/iluminação e
preservadas conforme base
arquitetônica.

3 03 - Parede hospitalar lavável
Pintura acrílica premium lavável ou
tinta hospitalar em áreas de maior
assepsia; superfície lisa, clara e de
baixa manutenção.

4 04 - Balcão de atendimento
Balcão em pedra
clara/granito/quartzo, com frente
monolítica, detalhe amadeirado e
logomarca SHBA; H externo 1,00 m e
H interno 0,75 m.

5 05 - Piso e rodapé
Piso claro de alto padrão hospitalar,
preferencialmente porcelanato
técnico retificado; rodapé higiênico
resistente a limpeza frequente.

6 06 - Espera humanizada
Longarina hospitalar lavável,
circulação livre e acabamento
acolhedor com iluminação
indireta e paisagismo interno.

7 07 - Janela vertical com persiana
Abertura vertical preservada conforme
modelo 3D; utilizar vidro e persiana/rolô
translúcida para conforto visual e
privacidade.

8 08 - Abertura lateral existente
Passagem/janela lateral mantida
conforme geometria; não se trata de
porta de madeira. Detalhar caixilho e
acabamento em projeto executivo.

9 09 - Iluminação indireta baixa
Fita LED em sancas/rasgos e base do
balcão, valorizando o ambiente sem
ofuscamento; especificar temperatura
de cor e IRC.

10 10 - Balcão/guichê coerente
Mantém posição do balcão do projeto;
superfície resistente, cantos tratados,
frente institucional SHBA e área de
atendimento protegida.

11 11 - Acabamento de parede
Tons neutros e revestimento lavável;
régua/protetor horizontal em padrão
amadeirado para proteção e
humanização do ambiente.

QUADRO TÉCNICO DE ACABAMENTOS PROPOSTOS

PISO Porcelanato técnico / piso hospitalar
Peças de grande formato, acabamento acetinado ou antiderrapante conforme ambiente, juntas alinhadas, baixa absorção e fácil higienização.

PAREDEPintura lavável hospitalar
Superfície lisa, tonalidade clara, tinta acrílica premium lavável ou epóxi/acrílica hospitalar em pontos de maior assepsia.

FORRO Gesso acartonado e sancas
Forro liso com sanca perimetral, iluminação indireta, previsão de inspeção quando houver instalações acima do forro.

BALCÃOPedra clara + marcenaria técnica
Balcão em granito/quartzo ou material equivalente, com frente institucional SHBA, H externo 1,00 m e H interno 0,75 m conforme planta.

ILUM. LED embutido e indireto
Spots, perfis lineares e fitas LED; controlar ofuscamento, eficiência, manutenção e temperatura de cor adequada para EAS.

ESQ. Esquadrias de alumínio e vidro
Janelas horizontais e vertical preservadas; caixilhos em alumínio, vidro e persiana/rolô translúcida na abertura vertical.

MOB. Mobiliário hospitalar lavável
Longarinas, móveis e superfícies de atendimento resistentes ao tráfego, limpeza frequente e uso público.

SINAL. Comunicação visual e SHBA
Logomarca SHBA aplicada no balcão e sinalização interna em português, com leitura limpa, institucional e padronizada.

REFERÊNCIAS TÉCNICAS E NORMATIVAS

ABNT NBR 9050 - Acessibilidade a edificações, mobiliário, espaços e equipamentos urbanos.
ABNT NBR 5410 - Instalações elétricas de baixa tensão.
ABNT NBR 13534 - Instalações elétricas em estabelecimentos assistenciais de saúde.
ABNT NBR 15575 - Desempenho das edificações, no que couber aos sistemas e acabamentos.
ABNT NBR 5674 - Manutenção de edificações.
ABNT NBR 14037 - Diretrizes para manual de uso, operação e manutenção.
RDC ANVISA nº 50/2002 - Projetos físicos de Estabelecimentos Assistenciais de Saúde.
RDC ANVISA nº 63/2011 - Boas práticas de funcionamento para serviços de saúde.

NOTAS EXECUTIVAS

1. Prancha de apoio técnico para especificação de acabamentos internos da recepção; não substitui o projeto executivo de arquitetura, interiores e instalações.
2. Manter a geometria, dimensões, aberturas, balcão e circulação conforme planta base aprovada.
3. A abertura vertical indicada no modelo deve ser tratada como janela vertical com persiana, e não como porta de madeira.
4. Todos os materiais deverão ser laváveis, duráveis, de baixa porosidade e compatíveis com ambiente hospitalar.
5. A execução final deverá ser compatibilizada com elétrica, lógica, iluminação, climatização, acessibilidade e normas sanitárias.
6. Antes da execução, apresentar amostras, fichas técnicas e detalhamento de arremates para aprovação da fiscalização.

PLANTA DE LOCALIZAÇÃO DAS VISTAS INTERNAS

01

02

Retângulo tracejado: área da recepção/guichê utilizada nas vistas.
Marcadores 01/02: posicionamento indicativo das perspectivas internas.

IDENTIFICAÇÃO

Pronto Socorro - SHBA

Reforma / Humanização Interna

Recepção e Guichê

BASE DE PROJETO

Imagens internas humanizadas

Planta de recepção/guichê

Contratação integrada - detalhamento final

RESPONSÁVEL TÉCNICO

Arq. Urb. André Luiz Maluzi

CAU A120754-7

Assinatura: ________________________

ENTIDADE

Sociedade Hospitalar Beneficente de Andirá

SHBA

Andirá - Paraná

ESCALA

Sem escala

Representação

técnica visual
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Documento técnico de apoio - acabamentos sujeitos à compatibilização e aprovação em projeto executivo.
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